
Die Gemeinde Diex zeigt, wie Innovation und Digitalisierung  
Hand in Hand gehen können, um Verwaltungsabläufe nachhaltig  
zu optimieren. Mit der Einführung eines digitalen Rechnungs-
workflows setzt Diex ein starkes Zeichen für Fortschritt und 
zeitgemäße Organisation in der Gemeindeverwaltung.
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Diex setzt auf digitale 
Verwaltung: Effizienz und 
Nachhaltigkeit im Fokus

Der neue Prozess vereint zahlreiche 
Vorteile, die nicht nur die internen 
Abläufe vereinfachen, sondern 

auch die Umwelt schonen und die Zu-
sammenarbeit im Team erleichtern.

Effizienzsteigerung durch Digitalisierung

Einer der herausragendsten Vorteile der 
Umstellung ist die drastische Reduzie-
rung von Druckkosten. Bislang mussten 
alle Rechnungen, Belege und Dokumen-
te ausgedruckt und in Papierform von 
Abteilung zu Abteilung weitergereicht 
werden. Dieser Prozess war zeitaufwen-
dig, kostenintensiv und nicht zuletzt we-
nig umweltfreundlich. Dank des digitalen 
Workflows entfallen diese Arbeitsschrit-
te vollständig. Rechnungen und Doku-
mente werden nun in digitaler Form be-
arbeitet, weitergeleitet und archiviert, 
was die Effizienz der Abläufe erheblich 

steigert. Die Umstellung entlastet nicht 
nur das Gemeindebudget, sondern re-
duziert auch den Papierverbrauch, was 
einen wichtigen Beitrag zur Ressourcen-
schonung darstellt.

Flexibilität für eine moderne Verwaltung

Ein weiterer bedeutender Vorteil des di-
gitalen Workflows liegt in der gesteiger-
ten Flexibilität für das gesamte Verwal-
tungsteam. Besonders hervorzuheben 
ist die mobile Lösung, die es Bgm. Anton 
Napetschnig und dem gesamten Team 
ermöglicht, jederzeit und von überall auf 
Belege und Rechnungen zuzugreifen. Ob 
unterwegs bei Terminen oder im Büro – 
Entscheidungen können schnell, effizient 
und flexibel getroffen werden. Die Mög-
lichkeit, Dokumente digital einzusehen 
und freizugeben, trägt zu einer deutli-
chen Beschleunigung der Prozesse bei 

Bgm. Anton 
Napetschnig mit 
Mitarbeiter:innen 
des Gemeinde-
amtes
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und fördert eine agile Arbeitsweise.

Diese Flexibilität ist nicht nur ein Ge-
winn für die Effizienz, sondern auch ein 
wichtiger Schritt hin zu einer modernen 
Verwaltung, die auf die Herausforderun-
gen einer zunehmend digitalisierten Welt 
reagiert. Insbesondere in einer ländlichen 
Gemeinde wie Diex, in der die räumliche 
Distanz eine Rolle spielen kann, ist diese 
Neuerung von unschätzbarem Wert.

Die Vorteile auf einen Blick 
Die Einführung des digitalen Rechnungs-
workflows bringt eine Vielzahl konkreter 
Vorteile mit sich:

	Einsparung von Druckkosten: Weniger 
Papierverbrauch und geringere Kos-
ten für Druck und Versand.

	Beschleunigung der Zahlungsvorgän-
ge: Rechnungen können schneller ge-
prüft und bearbeitet werden, wodurch 
Zahlungstermine besser eingehalten 
werden können.

	Nutzung von Skontomöglichkeiten: 
Durch die verkürzten Bearbeitungs-
zeiten können Rabatte bei frühzeiti-
gen Zahlungen optimal genutzt wer-
den.

	Transparenz und klare Prozesse: Der 
digitale Workflow sorgt für eine lü-
ckenlose Nachvollziehbarkeit aller 
Bearbeitungsschritte.

	Erleichterung bei der Suche nach Do-
kumenten: Mit wenigen Klicks können 
alle relevanten Dokumente und Bele-
ge im digitalen Archiv gefunden wer-
den.

Schulung und Vorbereitung:  
Ein starkes Fundament
Damit der neue Workflow von Anfang 
an optimal genutzt werden kann, 
wurde im Oktober eine umfas-
sende Schulung für das ge-
samte Gemeindeteam durch-
geführt. Alle Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter wurden in-
tensiv in die neuen Abläufe 
eingearbeitet und mit den 
Funktionen des Systems ver-
traut gemacht. Gemeinsam 
mit dem erfahrenen Kommu-
nalsoftwareanbieter PSC wur-
den sowohl die technischen Vor-
aussetzungen geschaffen als auch 
organisatorische Anpassungen 
vorgenommen, um die Einführung 

so reibungslos wie möglich zu gestalten.

Durch die Schulung konnten Unsicher-
heiten ausgeräumt und ein gemeinsa-
mes Verständnis für die Vorteile und 
die Nutzung des Systems geschaffen 
werden. Diese enge Zusammenarbeit 
war ein entscheidender Faktor für den 
erfolgreichen Start des digitalen Rech-
nungsworkflows.

Ein Vorbild für zukunftsorientierte  
Verwaltungsarbeit
Mit der Einführung des digitalen Rech-
nungsworkflows setzt Diex ein starkes 
Zeichen für eine zukunftsorientierte und 
ressourcenschonende Verwaltungsar-
beit. Die Gemeinde zeigt, wie moderne 
Technologien gezielt eingesetzt werden 
können, um den Alltag in der Verwaltung 
zu erleichtern, Prozesse effizienter zu ge-
stalten und gleichzeitig die Umwelt zu 
schützen.

Die Umstellung ist mehr als nur eine 
technische Neuerung – sie ist ein klares 
Bekenntnis zu Innovation, Nachhaltig-
keit und Fortschritt. Diex wird damit zum 
Vorreiter einer digitalen Gemeindever-
waltung, die die Möglichkeiten der Digi-
talisierung konsequent nutzt, um die Le-
bensqualität in der Region zu verbessern 
und die Arbeitsbedingungen der Mitar-
beiter zu optimieren.

Mit diesem Schritt geht Diex mit der Zeit 
und beweist, dass auch kleine Gemein-
den Großes leisten können, wenn es um 
die Umsetzung moderner Technologien 
geht.

Die Gemeinde 
Diex zeigt, wie 
moderne Tech-
nologien gezielt 
eingesetzt wer-
den können, um 
den Alltag in der 
Verwaltung zu 
erleichtern,  
Prozesse effizi-
enter zu gestal-
ten und  durch 
die Erleichterung 
von Antragstel-
lungen noch  
bürgerfreundli-
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